АДМИНИСТРАЦИЯ
ЛЬГОВСКОГО РАЙОНА КУРСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 27.06.2012г. № 301
Об утверждении Административного регламента по исполнению муниципальной услуги «Предоставление информации о форме собственности на недвижимое и движимое имущество, земельные участки, находящиеся в собственности муниципального образования»
В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением Правительства Российской Федерации от 16.05.2011 года № 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг», постановлением Администрации Льговского района Курской области от 20.01.2012 года № 24 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения муниципальных функций и административных регламентов предоставления муниципальных услуг» Администрация Льговского района Курской области ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить прилагаемый Административный регламент по исполнению муниципальной услуги «Предоставление информации о форме собственности на недвижимое и движимое имущество, земельные участки, находящиеся в собственности муниципального образования».

2. Управляющему делами Администрации Льговского района обеспечить размещение административного регламента по исполнению отделом земельных, имущественных правоотношений муниципальной услуги «Предоставление информации о форме собственности на недвижимое и движимое имущество, земельные участки, находящиеся в собственности муниципального образования» в сети «Интернет» на официальном сайте Администрации Льговского района.

3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы Администрации Льговского района И.В.Гуринович.

Глава Льговского района



 А.И. Поляков
Утвержден постановлением Администрации

Льговского района Курской области

27.06.2012г. № 301 

Административный регламент предоставления Администрацией Льговского района Курской области муниципальной услуги «Предоставление информации о форме собственности на недвижимое и движимое имущество, земельные участки, находящиеся в муниципальной собственности муниципального образования»

I. Общие положения

1.1. Предмет регулирования административного регламента.

Административный регламент предоставления Администрацией Льговского района Курской области муниципальной услуги «Предоставление информации о форме собственности на недвижимое и движимое имущество, земельные участки, находящиеся в муниципальной собственности» (далее - административный регламент) разработан в целях повышения качества исполнения и доступности результата оказания муниципальной услуги по предоставлению информации о форме собственности на недвижимое и движимое имущество, земельные участки, находящиеся в муниципальной собственности (далее – муниципальная услуга), определяет сроки и последовательность административных процедур (действий) Администрации Льговского района Курской области, ее структурных подразделений, порядок их взаимодействия с заявителями, указанными в пункте 1.2 административного регламента. 

1.2. Круг заявителей.

Заявителями муниципальной услуги являются физические лица, индивидуальные предприниматели и юридические лица, либо их законные представители, заинтересованные в получении информации о форме собственности на недвижимое и движимое имущество, земельные участки, находящиеся в муниципальной собственности, обратившиеся в Администрацию Льговского района Курской области с письменным обращением (далее - заявители).

Физические и юридические лица вправе действовать от имени заявителей в соответствии с законодательством Российской Федерации.

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги.

1.3.1 Место нахождение Администрации Льговского района Курской области:

307750, Российская Федерация, Курская область, г. Льгов, ул. Красная Площадь, 4

Телефон для справок (консультаций): 8 (47140) 2-15-87.

График (режим) работы Отдела:


Понедельник:
9.00 – 18.00 (перерыв с 13.00 до 14.00)

Вторник:
9.00 – 18.00 (перерыв с 13.00 до 14.00)

Среда:
9.00 – 18.00 (перерыв с 13.00 до 14.00)

Четверг:
9.00 – 18.00 (перерыв с 13.00 до 14.00)

Пятница:
9.00 – 18.00 (перерыв с 13.00 до 14.00)

Суббота:
Выходной день

Воскресенье:
Выходной день

Прием граждан осуществляется в соответствии с графиком (режимом) работы в приемные рабочие дни – вторник, среда, четверг

Адрес электронной почты Администрации Льговского района Курской области – lgovyap@rambler.ru 
1.3.2. Информация о предоставлении муниципальной услуги, а также многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг размещается:

- на официальном сайте Администрации Льговского района Курской области в сети Интернет (http://lgovskyraion.ucoz.ru);

- в информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Курской области» (далее – Портал);

- на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги.
1.3.3. Заявители используют следующие формы консультирования о порядке получения информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, сведениях о ходе ее предоставления, в том числе с использованием информационной системы «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Курской области»:

- индивидуальное устное консультирование;

- индивидуальное консультирование по почте (по электронной почте);

- индивидуальное консультирование по телефону;

- публичное письменное консультирование.

Индивидуальное устное консультирование каждого заявителя специалистами отдела не может превышать 15 минут.

Время ожидания заявителя при индивидуальном устном консультировании не может превышать 30 минут.

В случае если для подготовки ответа требуется более продолжительное время, специалист отдела, осуществляющий индивидуальное устное консультирование, может предложить заявителю обратиться за необходимой информацией в письменном виде, либо назначить другое время для устного консультирования.

Индивидуальное консультирование по почте (по электронной почте) осуществляется в виде письменного ответа, в том числе в форме электронного документа, на обращение заявителя в порядке, установленном Федеральным законом от 02 мая 2006 года №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

При индивидуальном консультировании по телефону ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

Время разговора не должно превышать 10 минут.

В случае если специалист отдела, принявший звонок, не может ответить на вопрос по содержанию, связанному с предоставлением муниципальной услуги, телефонный звонок должен быть переадресован другому специалисту или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

Публичное письменное консультирование осуществляется путем размещения информационных материалов на стендах в местах предоставления муниципальной услуги, их публикации в средствах массовой информации, на официальном сайте Администрации Льговского района Курской области в сети Интернет и на Портале.

На информационном стенде в помещении, предназначенном для предоставления муниципальной услуги, размещается следующая информация:

- место нахождения, номера контактных телефонов (телефонов для справок), график (режим) работы, адрес электронной почты, официальный сайт в сети Интернет Администрации Льговского района Курской области, в котором заявители могут получить информацию о предоставляемой муниципальной услуге;

-перечень нормативных правовых актов, регулирующих деятельность по предоставлению муниципальной услуги;

- текст административного регламента предоставляемой муниципальной услуги с приложениями;

- перечень документов, направляемых заявителем в Администрацию Льговского района Курской области, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- образец заполнения заявления, необходимого для предоставления муниципальной услуги.

На официальном сайте Администрации Льговского района Курской области в сети Интернет размещается:

- наименование и почтовый адрес, адрес электронной почты Администрации Льговского района Курской области;

- справочные телефоны, по которым можно получить консультацию о порядке предоставления муниципальной услуги;

- текст административного регламента с приложениями.

На Портале размещается информация:

- полное наименование, почтовый адрес и график работы Администрации Льговского района Курской области;

- справочный телефон, по которому можно получить консультацию о порядке предоставления муниципальной услуги;

- адрес электронной почты;

- порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги, сведений о результате предоставления муниципальной услуги.

Раздел II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги - «Предоставление информации о форме собственности на недвижимое и движимое имущество, земельные участки, находящиеся в муниципальной собственности».

2.2. Наименование органа предоставляющего муниципальную услугу Администрация Льговского района Курской области.

Непосредственным исполнителем муниципальной услуги является отдел земельных, имущественных правоотношений Администрации Льговского района Курской области.

Администрация Льговского района Курской области не вправе требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг.

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

- письменный ответ, содержащий сведения о форме собственности на недвижимое и движимое имущество, земельные участки, находящиеся в муниципальной собственности; 

- отказ в предоставлении муниципальной услуги.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги.

Письменный ответ, содержащий сведения о форме собственности на недвижимое и движимое имущество, земельные участки, находящиеся в муниципальной собственности или отказ в предоставлении муниципальной услуги предоставляются в срок, не превышающий 30 дней со дня регистрации письменного обращения заявителя.

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

- Федеральный закон от 06.10.2003 №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации;

- Федеральный закон от 02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Закон Курской области от 30.05.2008 №32-ЗКО «О порядке рассмотрения обращений граждан в Курской области»;

- Устав муниципального района «Льговский район» Курской области.

- Решением Представительного Собрания Льговского района Курской области от 25.02.2010 №33 «Об утверждении порядка управления и распоряжения имуществом, находящимся в муниципальной собственности Льговского района Курской области».

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем, способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их представления.

2.6.1. Для получения муниципальной услуги заявитель представляет письменное обращение о предоставлении информации о форме собственности на недвижимое и движимое имущество, земельные участки, находящиеся в муниципальной собственности.

Письменное обращение должно содержать сведения о заявителе, в том числе:

- фамилия, имя, отчество физического лица, наименование юридического лица либо их законного представителя, почтовый адрес, адрес электронной почты для направления письменного ответа, номер телефона заявителя (по желанию заявителя);

- сведения, позволяющие установить, о каком именно имуществе идет речь; 

- подпись заявителя - физического лица, руководителя юридического лица либо их законного представителя;

- дата.

При предоставлении письменного обращения представителем заявителя, действующего на основании доверенности, к обращению прилагается доверенность, оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации.

2.6.2. Письменное обращение, являющееся основанием для предоставления муниципальной услуги, предоставляется в Администрацию Льговского района Курской области посредством личного обращения заявителя или его представителя, уполномоченного им на основании доверенности, оформленной в соответствии с законодательством Российской Федерации, почтовым отправлением или электронной почтой.

2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций и которые заявитель вправе представить, а также способы их получения заявителями, в том числе в электронной форме, порядок их представления.

2.7.1. Для предоставления муниципальной услуги от заявителя не требуются какие-либо документы, находящиеся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организациях.

2.7.2. При предоставлении муниципальной услуги Администрация Льговского района Курской области не вправе требовать от заявителя:

- предоставления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

- представление документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010г. N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг".

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Заявителю может быть отказано в приеме заявления о предоставлении муниципальной услуги в случае, если представленное письменное обращение не соответствуют установленным пунктом 2.6 раздела 2 настоящего административного регламента требованиям.

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги.

2.9.1. Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги законодательством Российской Федерации не предусмотрено.

2.9.2. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

- письменное обращение не содержит сведения, наличие которых необходимо для предоставления муниципальной услуги; 

 - отсутствие в обращении почтового адреса, адреса электронной почты для направления ответа, либо номера телефона, по которому можно связаться с заявителем или невозможности их прочесть;

- представителем заявителя не представлена оформленная в установленном порядке доверенность на осуществление действий.

2.10. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги.

2.10.1. Других услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги законодательством Российской Федерации не предусмотрено.

2.11. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги, платы за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для ее предоставления.

Муниципальная услуга предоставляется без взимания государственной пошлины или иной платы за предоставление муниципальной услуги, а также платы за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для ее предоставления.

2.12. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о представлении муниципальной услуги, при получении результата предоставления муниципальной услуги.

Время ожидания в очереди при подаче заявления о представлении муниципальной услуги и при получении результата ее предоставления не должно превышать 20 минут.

2.13. Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме.

Письменное обращение заявителя подлежит обязательной регистрации в течение 1 дня с момента поступления в Администрацию Льговского района Курской области.

2.14. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной и текстовой информации о порядке предоставления такой услуги.

2.14.1. Прием заявителей осуществляется в помещениях, в которых предоставляется муниципальная услуга, т.е. на рабочих местах специалистов.

2.14.2. Рабочие места специалистов отдела оснащены настенными вывесками с указанием фамилии, имени, отчества и замещаемой должности.

2.14.3. Каждое рабочее место специалистов отдела оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим устройством.

2.14.4. Места, в которых предоставляется муниципальная услуга, имеют средства пожаротушения.

2.14.5. Место информирования, предназначенное для ознакомления заявителей с информационными материалами, оснащено информационными стендами, стульями и столами для возможности оформления документов. 

2.14.6. В местах ожидания и приема граждан размещается на информационном стенде или информационном терминале визуальная, текстовая информация о порядке предоставления муниципальной услуги. 
2.15. Показатели доступности и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги, возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий. 

2.15.1. Направление письменного обращения почтовым отправлением, электронной почтой и путем личного обращения.

2.15.2. Возможность получения информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий.

2.15.3. Соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги.

2.15.4. Осуществление контроля за предоставлением муниципальной услуги.

2.15.5. Обжалование решений, действий (бездействий) специалистов отдела, ответственных за предоставление муниципальной услуги.

2.15.6. Письменное обращение направленное почтовым отправлением или электронной почтой непосредственного взаимодействия заявителя с специалистом отдела, ответственным за предоставление муниципальной услуги, не требуется.

2.15.7. При личном обращении заявитель осуществляет взаимодействие с специалистом, ответственным за предоставление муниципальной услуги, при подаче заявления и получении подготовленных в ходе исполнения муниципальной услуги документов.

2.16. Особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.

2.16.1. Предоставление муниципальной услуги в многофункциональных центрах осуществляется по принципу "одного окна", в соответствии с которым предоставление муниципальной услуги осуществляется после однократного обращения заявителя с соответствующим обращением, а взаимодействие с органами, предоставляющими муниципальные услуги, осуществляется многофункциональным центром без участия заявителя в соответствии с нормативными правовыми актами и соглашением о взаимодействии.

2.16.2. Заявитель может направить письменное обращение и приложенные к нему документы для предоставления муниципальной услуги в электронной форме с использованием электронной цифровой подписи по электронному адресу Администрации Льговского района Курской области.
Раздел III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме
3.1. Состав и последовательность действий при предоставлении муниципальной услуги.

3.1.1. Предоставление муниципальной услуги включает выполнение следующих административных процедур:

- регистрация письменного обращения о предоставлении муниципальной услуги;

- рассмотрение письменного обращения о предоставлении муниципальной услуги;

- предоставление письменного ответа, содержащего сведения о форме собственности на недвижимое и движимое имущество, земельные участки, находящиеся в муниципальной собственности либо отказ в предоставлении муниципальной услуги.

3.1.2. Блок-схема предоставления муниципальной услуги приведена в Приложении к административному регламенту.

3.2. Регистрация письменного обращения о предоставлении муниципальной услуги. 

3.2.1. Основанием для начала выполнения административной процедуры является поступившее в Администрацию Льговского района Курской области письменное обращение в виде почтового отправления, по электронной почте или предоставленное лично заявителем. 

3.2.2. Письменное обращение, поступившее в виде почтового отправления или предоставленное лично заявителем, регистрируется должностным лицом, ответственным за регистрацию документов, путем внесения записи в журнал регистрации входящей корреспонденции и присвоения входящего номера с указанием даты поступления письменного обращения. 

3.2.3. Письменное обращение, поступившее в электронном виде, должностное лицо, ответственное за прием и отправку документов по электронной почте, распечатывает и передает в день поступления должностному лицу, ответственному за регистрацию документов, для регистрации в установленном порядке.

3.2.4. Результатом выполнения административной процедуры является регистрация поступивших письменных обращений или отказ в приеме обращений.

3.2.5. Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет 1 день.

3.3. Рассмотрение письменных обращений о предоставлении муниципальной услуги. 

3.3.1. Основанием для начала административной процедуры является регистрация письменного обращения.

3.3.2. Должностное лицо, ответственное за регистрацию документов, передает письменное обращение на визирование Главе Льговского района Курской области.

3.3.3. После получения визы должностное лицо, ответственное за регистрацию обращения, передает его на рассмотрение заместителю Главы Администрации Льговского района Курской области, который поручает рассмотрение обращения начальнику отдела.

3.3.4 Начальник отдела рассматривает и передает специалисту, ответственному за предоставление муниципальной услуги, для исполнения.

3.3.5. Результатом выполнения административной процедуры является резолюция начальника отдела с указанием фамилии и инициалов специалиста, ответственного за предоставление муниципальной услуги.

3.3.6. Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет 1 день.

3.4. Предоставление информации о форме собственности на недвижимое и движимое имущество, земельные участки, находящиеся в муниципальной собственности либо отказ в предоставлении муниципальной услуги.

3.4.1. Основанием для начала административной процедуры является резолюция начальника отдела с указанием фамилии и инициалов специалиста, ответственного за предоставление муниципальной услуги.

3.4.2. В случаях, установленных пунктом 2.9.2. административного регламента, специалист отдела, ответственный за предоставление муниципальной услуги, готовит отказ в предоставлении муниципальной услуги.

3.4.3. В случае отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, специалист отдела, ответственный за предоставление муниципальной услуги, готовит письменный ответ, содержащий сведения о форме собственности на недвижимое и движимое имущество, земельные участки, находящиеся в муниципальной собственности и не позднее чем за один день до истечения срока предоставления муниципальной услуги представляет указанный письменный ответ на согласование начальнику отдела.

3.4.4. Начальник отдела согласовывает указанный письменный ответ либо отказ в предоставлении муниципальной услуги и передает на подпись Главе Льговского района Курской области.

3.4.5. Письменный ответ, содержащий сведения о форме собственности на недвижимое и движимое имущество, земельные участки, находящиеся в муниципальной собственности или отказ в предоставлении муниципальной услуги регистрируется не позднее следующего рабочего дня с даты подписания и направляется заявителю почтовым отправлением и/или электронной почтой.

3.4.6. Письменный ответ либо отказ в предоставлении муниципальной услуги могут быть выданы заявителю лично.

3.4.7. Результатом выполнения административной процедуры по предоставлению муниципальной услуги является: 

- письменный ответ, содержащий сведения о форме собственности на недвижимое и движимое имущество, земельные участки, находящиеся в муниципальной собственности, подписанный Главой Льговского района Курской области;

- отказ в предоставлении муниципальной услуги

3.4.8. Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет 28 дней.
Раздел IV. Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением специалистами, ответственными за предоставление муниципальной услуги, положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ими решений осуществляет:

- заместитель Главы Администрации Льговского района Курской области, курирующий работу отдела;

- начальник отдела, ответственный за организацию работы в ходе предоставления муниципальной услуги.

4.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на действия (бездействие) специалистов, ответственных за предоставление муниципальной услуги.

4.3. В случае выявления нарушений порядка и сроков предоставления муниципальной услуги, виновные лица привлекаются к дисциплинарной ответственности в соответствии с действующим законодательством.

Раздел V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также специалистов отдела
5.1. Заявители имеют право на обжалование решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги, действий (бездействий) должностных лиц отдела, участвующих в исполнении муниципальной услуги, в досудебном порядке:

- заявители могут обратиться устно или письменной форме, в электронной форме к начальнику отдела и (или) Главе Льговского района Курской области о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях, действиях (бездействии) специалистов отдела, нарушении положений настоящего административного регламента;

- по результатам рассмотрения обращения начальник отдела и (или) Глава Льговского района Курской области принимает решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в удовлетворении требований;

- письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения, направляется заявителю по почте (электронной почте).

5.2. Предметом досудебного обжалования является решение и действие (бездействие), принятые специалистами в ходе предоставления муниципальной услуги на основании административного регламента.

5.3. Основанием для начала процедуры досудебного обжалования является поступившее в письменной форме, в электронной форме или устное обращение с жалобой на действия (бездействие) и решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги на основании административного регламента.

5.4. Письменная жалоба должна быть написана разборчивым подчерком, не содержать нецензурных выражений. В письменной жалобе указываются: фамилия, имя, отчество заявителя; полное наименование юридического лица (в случае обращения организации); почтовый адрес; предмет жалобы; личная подпись заявителя. 

5.5. Жалоба, поступившая в Администрацию Льговского района Курской области, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. Рассмотрение жалоб заявителей осуществляется в соответствии с требованиями, установленными Федеральным законом от 27 июля 2010 г. N 210-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

5.6. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.7. Обращение заявителей, содержащее обжалование решений, действий (бездействия) конкретных должностных лиц, не могут направляться этим должностным лицам для рассмотрения и (или) ответа.

5.8. Результатом досудебного обжалования является принятие необходимых мер (предоставление муниципальной услуги и (или) применение установленных действующим законодательством мер ответственности к специалисту, ответственному за действие (бездействие) и решение, принятое в ходе предоставления муниципальной услуги) и направление письменных ответов заинтересованным лицам.
Приложение 

к Административному регламенту
предоставления Администрацией
Льговского района Курской области
муниципальной услуги «Предоставление
информации о форме собственности
на недвижимое и движимое имущество,

земельные участки, находящиеся
в муниципальной собственности»

Блок-схема 

предоставления Администрацией Льговского района Курской области 

муниципальной услуги «Предоставление информации о форме собственности на недвижимое и движимое имущество, земельные участки, находящиеся в муниципальной собственности»












Приложение

к административному регламенту
«Предоставление информации

о форме собственности на недвижимое и
движимое имущество, земельные участки,

находящиеся в муниципальной собственности»

Главе Льговского района Курской области 

от гражданина (ки)________________________ 

(Ф.И.О. заявителя)

проживающего (ей) _______________________________________

_______________________________________

_______________________________________

(серия, номер паспорта, кем и когда выдан)

Тел.:_____________________________________

Заявление

Прошу предоставить информацию о форме собственности на недвижимое имущество расположенное по адресу:______________________ или движимое имущество, земельные участки, расположенные по адресу: ________________, находящиеся в муниципальной собственности муниципального района «Льговского район» Курской области

1. Копия паспорта от физ. лица.

2. . При предоставлении письменного обращения представителем заявителя, действующего на основании доверенности, к обращению прилагается доверенность, оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации

3. Учредительные документы от юр лица.

____________________ ___________________ «___» ____________20____г.

(Ф.И.О. заявителя) (подпись)

Заявитель
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